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Oz

Kiiltiirel turizm, yerel mirast ve ekonomik kalkinmay1 tesvik ederken, biiylimeyi siirdiiriilebilirlikle dengelemede
siklikla zorluklarla karsilasmaktadir. Mardin'de yerel halkin kiiltiir turizmine bakis agisi, sehrin zengin tarihi ve
kiiltiirel mirastyla uyumlu bir sekilde gelismistir. Yerel halk, tarihi ve mimari zenginlikleri koruma, yoéresel lezzetleri
tanitma ve turistlere yerel kiiltiiri sunma konularinda aktif bir rol oynamaktadir. Bu ¢alismanin amaci, Mardin ilinin
kiiltiirel ve tarihi degerleriyle kiiltiir turizmi bakimindan zengin bir potansiyele sahip olmasini yerel halkin bakis
acisiyla degerlendirmektir. Bu dogrultuda, arastirma kapsaminda basit tesadiifi 6rnekleme yontemi kullanilarak, yiiz
yiize elde edilen uygulamasinda 320 ankete ulasilmistir. Verilerin analizi istatistik programi SPSS ile t testi ve
ANOVA testleri ongoriilerek yapilmistir. Arastirma sonucunda, yerel halkin turizme olumlu bir bakis acisiyla
katilimi, hem ekonomik kalkinmay1 desteklemekte hem de kiiltiirel miras: siirdiirtilebilir bir sekilde koruma amacini
tagimaktadir. Ayrica, algilanan turizm etkilerinden kiiltiirel ve ekonomik etkilerinin katilimecilarin demografik
Ozelliklerini lizerinde daha fazla etki biraktigi goriilmiistiir. Bu calisma, ileride yapilacak olan akademik ¢aligmalara
ornek olmasi ve 151k tutmasi yoniinden katki sunacagi diistiniilmektedir.
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Cizreliogullart Yerel Halkin Kiiltiir Turizmine Bakis Ac¢ist...

Determining the Local Perspective on Cultural Tourism in Terms of Sustainable

Tourism: The Case of Mardin

Abstract

Cultural tourism, while promoting local heritage and economic development, often
faces challenges in balancing growth with sustainability. The local community's perspective
on cultural tourism in Mardin has developed in harmony with the city's rich historical and
cultural heritage. The local residents play an active role in preserving historical and
architectural treasures, promoting regional flavors, and presenting the local culture to
tourists. The aim of this study is to assess the potential of Mardin province in cultural
tourism through the perspective of the local community, considering its historical and
cultural values. In this context, a total of 320 surveys were conducted using a simple random
sampling method for face-to-face interviews. Data analysis was done using the statistics
program SPSS, using t-test and ANOVA tests. The research findings indicate that the
positive involvement of the local community in tourism not only supports economic
development but also contributes to the sustainable preservation of cultural heritage. In
addition, it was observed that cultural and economic effects of perceived tourism had a
greater impact on the demographic characteristics of the participants. It is thought that this
study will contribute to future academic studies by setting an example and shedding light on

them.

Keywords: Cultural Tourism, Local Community, Community Perspective, Sustainable

Tourism, Mardin

Giris

Kiiltiir turizmi, farkli toplumlarin tarihini, geleneklerini ve sanatsal ifadelerini arastirmak icin
essiz bir firsat sunmaktadir. Oncelikle dogal cazibe merkezlerine odaklanabilen geleneksel
turizmin aksine, kiiltlir turizmi, gezginleri kendilerini bir toplulugun 6zgiin yasam tarzlarina,
geleneklerine ve yaratici ¢abalarina kaptirmaya davet etmektedir (Sacilik & Toptas, 2017). Kiiltiir

turizmi Oziinde bir destinasyonun mirasinin somut ve soyut yonlerini kesfetmeyi ve
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degerlendirmeyi amaclamaktadir (Emekli, 2021). Bu baglamda, tarihi simgeleri, mimari
harikalari, geleneksel sanat ve el sanatlarini, mutfak geleneklerini ve bir yerin kimligini
sekillendiren giinliik ritiielleri kapsar (Kagmaz, 2023). Turistler, yerel topluluklarla ve onlarin
kiltiirel hazineleriyle etkilesim kurarak, yiizeyin Otesine gegen baglantilar kurabilir ve kalici
anilar yaratabilir (Odac1 & Oktay, 2023). Bu dogrultuda, kiiltiir turizmi, ge¢mis ile giiniimiiz
arasinda bir koprii gorevi gorerek, insan uygarliginin dokusuna katkida bulunan ¢esitli anlatilarin
anlasilmasini tegvik etmektedir (Aygiin, 2020).

Kiiltliir turizmi, bir destinasyonun zengin tarihi, kiiltiirel mirasi ve benzersiz 6zelliklerini
kesfetmeyi amaglayan bir seyahat tiiriidiir (Oktem, 2020). Bu turizm ¢esidi, sadece dogal
giizelliklerin 6tesinde, bir toplumun yasam tarzini, geleneklerini ve el sanatlarini deneyimleme
amacint tasimaktadir (Kagmaz, 2023). Mardin, Tiirkiyenin glineydogusunda, tarihi dokusu,
mimari zenginlikleri ve kiiltiirel ¢esitliligi ile &ne ¢ikan bir sehirdir (Ataman & Ozer, 2020). Bu
baglamda, bu calisma Tiirkiye'nin giineydogusunda, zengin tarihi ve kiiltiirel mirasiyla iinli bir
sehir olan Mardin'in kalbine, yerel halk ile kiiltiir turizmi olgusu arasindaki karmasik iligkiyi
ortaya cikarmaktadir. Mardin'in Arnavut kaldirimli sokaklarinda ve canli ¢arsilarinda gezinirken,
bu calisma, yerel halkin kiiltiir turizmi baglaminda bakis agilarina ve karsilastigi zorluklara
rehberlik eden bir pusula gorevi gormektedir. Bundan dolayi, Mardin, sadece tarihi ve kiiltiirel
zenginlikleriyle degil, ayni zamanda yerel halkin bu miras1 koruma ve turistlere sunma
konusundaki ¢abalariyla da éne ¢ikmaktadir (Harmanci, 2023; Ataman & Ozer, 2020).

Mardin, tarihi ge¢misin ayak izlerinin hissedildigi, yerel ve kiiltiirel degerlerin 6n plana ¢iktigi,
cok Kkiiltiirlii bir yap1 atmosferiyle kiiltiir turizminin gelistigi kentlerden birisidir. Iklim
kosullarinin uygunlugu, ¢ok sayida ¢esitli kiiltiirel, somut ve soyut degerlerin varlhigi, ¢ok kiiltiirlii
yapistyla kendine 6zgii bir karaktere sahip olmasi, Mardin kenti turizminin kalkinma hedefleri
acisindan degerlendirilmesine olanak saglamis ve siirdiiriilebilir nitelikte olmasindan dolay1 da
ekonomik gelir de saglamistir (Ozer & Ataman, 2020; Ataman & Ozer, 2020). Bu baglamda, bu
yaklasim degerlendirildiginde kiltiir turizminin sosyal, ekolojik ve ekonomik boyutlariyla
'stirdiiriilebilir turizm' kavrami ¢ercevesinde ele alinmasi gerektigini vurgulanmaktadir (Tiirkoglu,
2020). Bu yaklasim gore, siirdiiriilebilir turizm sadece bir turizm tiirii degil, planlama asamasiyla
baslayan, cevre yonetimi, siirdiiriilebilir iirlinlerin temiz iiretimi ve ekolojik etiketleme gibi
ilkelerin uygulama ve izleme asamalarmi takip eden bir siire¢ ve uygulama Kriteridir.

Stirdiiriilebilir kiiltiir turizminin ekonomik boyutu, yerel halkin ekonomik gelirinin, turistinin
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ekonomik getirisi ile karsilanmasi anlamina gelmektedir. Kiiltiir (gelenek, gelenek, goérenek,
anitsal yapilar, tarihi yerlesimler...) turizm (konaklama, yeme-igme, eglence, ulasim)
destinasyonlarinin gelistirilmesi, yliksek kalitede devlet tesvikleri, kurumsal yasalar ve idari
cercevenin gelistirilmesi ile miimkiin olmaktadir (Stizer & Dogdubay, 2022; Giines, Alagoz, &
Uslu. 2020; Akyol, 2021). Buna paralel olarak siirdiiriilebilir turizm kavrami turizmin gelisimine
elestirel bir yaklagim olarak 6n plana ¢ikmistir. Siirdiiriilebilir turizm, olumsuz ¢evresel etkilerin
en aza indirilmesini, yerel topluluk yararlarinin desteklenmesini ve kiiltiirel mirasin korunmasini
vurgular (Can, 2013). Mardin i¢in siirdiirtilebilir uygulamalar: turizm endiistrisine entegre etmek,
ekonomik biiylime ile kiiltiirel ve ¢evresel korumayi dengelemek acgisindan hayati Onem
tagimaktadir. Yerel halkin hem kiiltirel hem de siirdiiriilebilir turizme iligkin bakis agilarin
anlamak, etkili turizm stratejileri gelistirmek i¢in ¢ok Onemlidir. Yerel halk turizm
faaliyetlerinden dogrudan etkilendiginden, onlarin goriisleri, turizmin yagamlarini, kiiltiirlerini ve
cevrelerini nasil etkiledigi konusunda degerli bilgiler saglamaktadir.

Bu calisma, Mardin'in kiiltiir turizmi potansiyelini degerlendirmek amaciyla yerel halkin bakis
agisin1 incelemektedir. Mardin'in tarihi ve kiiltiirel zenginlikleri, yerel halkin giinliik yagaminda
nasil etki buluyor? Bu temel soru, Mardin'de kiiltiir turizminin gelisimini anlamak i¢in temel birer
baslangi¢c noktasidir. Bu c¢aligma, Mardin 6rnegi lizerinden yerel halkin kiiltiir turizmine bakis
acisin1 belirlemeyi amaglayarak, sehrin turistik potansiyelini siirdiiriilebilir bir sekilde nasil

degerlendirebilecegimizi anlamaya yonelik 6nemli bir adimdir.

Yontem

Bu caligma, Mardin turizm bolgesindeki yerel halkin turizmi nasil algiladigini, turizmin
gelistirilmesi i¢in yerel halkin tutumlarimi, goriislerini ve isteklerini belirlemek amaciyla
gerceklestirilmistir.

Arastirmanin evrenini Mardin'in yerel halki olustururken, 6rneklemini ise Mardin'in Artuklu
bolgesindeki yerel halk olusturmustur. Mardin’in 2023 verilerine gore niifusu 875.814,
Artuklu’nun niifusu ise 189.769 kisiden olusmaktadir. Arastirmada basit tesadiifi 6rnekleme
yontemi kullanilmig ve veri toplama islemi turizm sezonunun son doneminde yer aldigr 2023
yilinin Agustos-Kasim doneminde gerceklestirilmistir. YUz ylize anket yontemiyle toplanan
verilerden 350 anket elde edilmis, ancak veri setine uymayan 30 anket analize dahil edilmemis ve

sonuglar 320 anket {izerinden degerlendirilmistir.
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Yazicioglu & Erdogan (2004) tarafindan ifade edilen 0,05 6rnekleme hatasiyla 100 milyon evren
icin 300 orneklemin yeterli oldugudur. Dolayisiyla, bu calismada degerlendirmeye alinan anket
sayis1 320 oldugundan evreni karsilamaktadir. Arastirmada, Yoon, Giirsoy ve Chen (2001)
tarafindan uyarlanan ‘‘algilanan turizm etkileri’” anket formu kullanilmis, bu form iki béliimden
olusmustur. Ik kistmda katilimcilarm demografik 6zellikleri, ikinci kisimda ise yerel halkin
kiiltiir turizme bakis agisina yonelik algilanan turizm etkileri bashgini kapsayan 5°li Likert
Olceginde hazirlanmis ekonomik etkiler (8 ifade), sosyal etkiler (6 ifade), kiiltiirel etkiler (4
ifade), ¢evresel etkiler (3 ifade) olmak {izere 4 boyutta yer alan 21 maddelik 6l¢ek kullanilmistir.
Veri toplama siirecinde, aragtirmanin konusuyla iligkili bir¢ok ¢alisma ele alinmistir. Ele alinan
caligmalardan konunun amacina uygun anketler dikkate alinarak anket formu olusturulmustur.
Arastirma sonucunda ulasilan verilerin analizi istatistik programi SPSS ile yapilmistir. Verilerin
normal dagilip dagilmadigini belirlemek icin parametrik ve parametrik olmayan testler
neticesinde veriler normal dagildigi i¢in parametrik test olan t-testi, anova testi yapilmistir.
Arastirma kapsaminda su hipotezler belirlenmistir:

H1: Katilimcilarin algiladigi ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve cevresel etkilerine iliskin goriisleri ile
cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir iliski vardir.

H2: Katilimcilarin algiladigi ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve ¢evresel etkilerine iligkin goriisleri ile
yas degiskeni arasinda anlamli bir iliski vardir.

H3. Katilimcilarin algiladig1 ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve ¢evresel etkilerine iliskin goriisleri ile
medeni durum degiskeni arasinda anlamli bir iligki vardir.

H4: Katilimcilarin algiladigi ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve ¢evresel etkilerine iliskin goriisleri ile
egitim diizeyi degiskeni arasinda anlamli bir iligki vardir.

HS5: Katilimcilarin algiladigi ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve ¢evresel etkilerine iliskin goriisleri ile
meslek degiskeni arasinda anlamli bir iligki vardir.

H6: Katilimcilarin algiladigi ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve ¢evresel etkilerine iliskin goriisleri ile

ikamet y1l1 arasinda anlamli bir iligki vardir.

Tablo 1. Demografik Degiskenlere Iliskin Frekans Analizi

Degiskenler Gruplar f %

Cinsiyet | Erkek | 179 | 55.9
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Kadin 141 44.1
Yas 18 yas ve alti 77 24.1
18-28 82 25.7
29-39 63 19.7
40-50 50 15.6
51 yas ve lstii 48 14.9
Medeni Durumu Bekar 147 45.9
Evli 129 40.3
Dul 44 13.8
Egitim Diizeyi [kdgretim 51 15.9
Ortaokul 47 14.7
Lise 67 20.9
Universite 91 28.4
Lisansiistii 64 20.1
Meslek Ogrenci 52 16.3
Memur 46 14.4
Ev Hanimi 24 7.5
Esnaf 51 15.9
Emekli 72 22.5
Diger 75 23.4
Ikamet Yili 1 yildan az 48 15
1-5 yil aras1 57 17.8
6-10 y1l arasi 59 18.4
11-15 y1l aras1 53 16.6
15 y1l ve istii 103 32.2

Tablo 1 incelendiginde 320 katilimcinin dahil oldugu calisma grubunun %55,9’unun (n=179)
erkek, %44,1’inin (N=141) kadin katilimci olusturmaktadir. Katilimcilarin medeni durum
degiskenine gore ise %45,9’unun (n=147) bekar, %40,3’liniin (n=129) evli ve %13,8’inin (n=44)
oldugu goriilmektedir. Yas degiskenine gore katilimcilarin %24,1’inin (n=77) 18 yas ve alti,
%25, 7’sinin (n=82) 18-28 yas araliginda, %19,7 {iniin (n=63) 29-39 yas aralifinda, %15,6’sinin
(n=50) 40-50 yas araliginda ve %14,9’unun (n=48) 51 yas ve iizeri oldugu tespit edilmistir.
Egitim durumu degiskenine gore katilimcilarin %15,9’unun (n=51) ilkogretim %14,7’sinin
(n=47) ortaokul, %20,9’unun (n=67) lise, 28,4’liniin (n=91) lniversite ve %20,1’inin (n=64)
lisansiistii mezunu oldugu goriilmektedir. Meslek degiskenine gore katilimeilarin %16,3 {iniin

(n=52) 6grenci %14,4’linlin (n=46) memur, %7,5’inin (n=24) ev hanimi, 15,9’unun (n=51) esnaf
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ve %22,5’inin (n=72) emekli ve %23,4’liniin (n=75) diger meslek guruplarina dahil oldugu
goriilmektedir. Ikamet yili degiskenine gore katilimcilarn %15’inin (n=48) 1 yildan az,
%17,8’inin (n=57) 1-5 y1l arasi, %18,4’linlin (n=59) 6-10 y1l aras1, %16,6’sinin (n=53) 11-15 y1l
arasinda ve 9%32,2°sinin ise (n=103) 15 yil ve st 15 yil oldugu analiz neticesinde
goriilmektedir.

Calisma kapsaminda yapilan giivenirlik analizi sonucunda Cronbach’s Alpha degeri ekonomik
etkiler faktorii icin. 83, sosyal etkiler faktorii i¢in .80, kiiltiirel etkiler faktorii i¢in igin .77 ve
cevresel etkiler faktorii icin .73 olarak bulunmustur. Tiim 6l¢ek icin ise bu deger. 89 olarak

hesaplanmistir. Bu degerler 6l¢egin giivenilir oldugunu gostermektedir.

Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde, katilimcilara uygulanan 6lgeklerden elde edilen veriler 1s18inda,
istatiksel programindan biri olan SPSS programiyla analiz edilmis, formiile edilen hipotezlere
yanit aranmistir. Tablo 2’de, 6lgeklerden elde edilen verilerin ortalamalar1 ve standart sapmalart

gosterilmektedir.

Tablo 2. Arastirmaya Katilan Yerel Halkin, Kiiltiir Turizme ilgili Tutumlarina Yo6nelik Aritmetik
Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

ifadeler Ortalama  Standart
Sapma

Turizmin Ekonomik Etkileri Ile Tlgili ifadeler

Turizm, bolgemiz i¢in daha fazla istihdam yaratir. 412 76

Turizm, bolgemize daha fazla yatirim g¢eker. 3,98 95

Turizm, bolgemizde daha fazla harcamaya yol acar. 3,90 ,49

Yasam standardimiz turizm sebebiyle dnemli 6l¢iide artar. 3,83 ,45

Mal ve hizmetlerin fiyatlari turizmden dolayi artar. 4.01 .56

Turizm, yerel halk ve kiiclik isletmeler icin ekonomik fayda | 3,99 ,67

saglar.

Yerel yonetimler igin turizm gelirleri diger sektorlerden gelen | 3,87 51

gelirlerden daha 6nemlidir.

Kamusal turistik imkanlarin gelistirilmesi ¢ok fazla maliyetlidir. | 3.78 o7

Turizmin Sosyal Etkileri ile ilgili ifadeler

Turistlerin yiiksek harcamalar yapmasi yasam tarzimizi olumsuz | 2.70 .98

etkiler

Turizm, geleneksel kiiltiirel degerlerimizi degistirir. 1.90 1.01
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Yerel halk turizm destinasyonlarinda yagamaktan zarar goriir. 2.01 1.03
Kamusal turistik imkanlarin iyilestirilmesi vergilerin israfina 2.47 97
neden olur.

Turizm toplum i¢inde daha fazla siddete yok acar. 1.98 ,99
Turizm bolgemizde sug oranini arttirir 2.49 1,06
Turizmin Kiiltiirel Etkileri ile Tlgili Ifadeler

Turizm, yerel halk tarafindan yapilan gesitli kiiltiirel aktiviteleri | 3.45 12
destekler.

Turizm, turistler ve yerel halk arasindaki kiiltiir aligverisini | 3.67 ,70
arttirir.

Farkl kiiltiirleri ve toplumlar1 anlamak i¢in turistlerle tanismak | 3.99 ,67
Onemli bir tecriibedir

Turizm, kiiltiirel kimligimizde olumlu etkiler meydana 3.84 ,69
getirir.

Turizmin Cevresel Etkileri ile Tlgili ifadeler

Turizm, trafikte kirlilige neden olur. 3.58 .67
Otel ve diger turistik tesislerin insaat1 dogal ¢evreyi tahrip eder. 3.79 78
Turizm, yerel halk i¢in daha fazla park ve diger rekreasyonel 3.81 1
alanlarin agilmasini saglar.

Tablo 2 incelendiginde “Turizm, bdlgemiz i¢in daha fazla istthdam yaratir” sorusunun en fazla
ortalamaya sahip oldugu (X=4,12), “Turizm, geleneksel kiiltiirel degerlerimizi degistirir”
ifadesinin ise en diisiin ortalamaya sahip oldugu (X=1,90) goriilmektedir.

Tablo 3’de goriildiigii lizere, katilimcilarin algiladigi ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve cevresel
etkilerinin cinsiyet degiskenine goére karsilastirilmistir.

Tablo 3. Katilimcilarin = Algiladigit  Turizm  Etkilerinin = Cinsiyet Degiskenine Gore
Karsilastirilmasi

Faktorler Cinsiyet N X ss sd t P
Ekonomik Etkiler Erkek 179 412 ,65 318 71 ,15
Kadin 141 3,76 A7
Sosyal Etkiler Erkek 179 2.50 91 318 1.21 21
Kadin 141 2,58 ,98
Kiiltirel Etkiler Erkek 179 3.68 71 318 ,99 31
Kadin 141 3.61 A7
Cevresel Etkiler Erkek 179 3,64 ,60 318 .86 57

Kadin 141 3,71 ,62

*p<,05
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Tablo 3’de katilimcilarin algiladigi ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve g¢evresel etkilerine iliskin
goriisler cinsiyet degiskenine gore bagimsiz t-testi ile karsilagtirilmistir. Analiz neticesinde,
katilimcilarin algiladigi turizm etkilerine iliskin goriisleri cinsiyet degiskenine gore biitiin

faktorlerde anlamli farklilik yaratmadigi goriilmektedir.

Tablo 4’de katilimcilarin algiladigi turizm etkileri yas degiskenine gore karsilastirilmistir.

Tablo 4. Katilimcilarin Algiladigi Turizm Etkilerinin Yas Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Faktorler Yas N X ss F p Fark
18 yas ve alti 77 421 74 1>3
Ekonomik Etkiler 18-28 82 401 71 6,89 ,01* 1>4
29-39 63 3.86 ,69 1>5
40-50 50 3.81 .62
51 yas ve istii 48 3.80 ,60
Sosyal Etkiler 18 yas ve alt1 77 2.20 99
18-28 82 2.25 98
29-39 63 2.22 95 345 38 -
40-50 50 2.35 90
51 yas ve istii 48 256 ,89
Kiltirel Etkiler 18 yas ve alt1 77 3.94 90
18-28 82 3.87 81
29-39 63 3.68 77 554 .01* 1>5
40-50 50 3.60 ,71
51 yas ve istii 48 353 ,70
Cevresel Etkiler 18 yas ve alt1 77 3.71 ,68
18-28 82 3.70 ,68
29-39 63 3,67 59 449 23 -
40-50 50 3,64 55

51 yas ve usti 48 3.60 54

*p<,05

Tablo 4’de goriildiigii {lizere, katilmecilarin algiladigi turizm etkilerine iliskin goriisleri yas
degiskenine goére ANOVA testi ile karsilastirilmig, katilimcilarin algiladigr turizm etkilerine
iliskin goriisleri yas degiskenine gore ekonomik etkiler (F=6,89, p<0.01) ve kiiltiirel etkiler
(F=5,54, p<0.01) faktorlerinde anlamlh farklilik yarattigi goriilmektedir. Analiz neticesinde,
farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla yapilan Scheffe testi sonucunda,

farkliligin ekonomik etkiler faktoriinde 1-3, 1-4 ve 1-5 gruplari arasinda oldugu tespit edilmistir.
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Bunun yaninda, ANOVA testi yapilmis, analiz sonucunda ortaya ¢ikan farkliligin 18 yas ve
altinda olan katilimcilarin lehine oldugu belirlenmistir. 18 yas ve altinda olan katilimcilarin
(X=4,21, p<,05) ekonomik etkilere iliskin goriisleri 29-39 (X=3,86, p<,05), 40-50 (X=3,81,
p<,05) ve 51 yas ve iistii (X=3,80, p<,05) olan katilimcilara gdre anlamlilik derecesinin daha
fazla oldugu goriilmektedir. Kiiltiirel etkiler faktoriinde farkliligin 1-5 gruplari arasinda oldugu
tespit edilmistir. Buna ilaveten, ANOVA testi sonucunda ortaya ¢ikan farkliligin 18 yas ve
altinda olan katilimcilarin lehine oldugu belirlenmistir. 18 yas ve altinda olan katilimcilarin
(X=3,94, p<,05) Kkiiltiirel etkilere iliskin goriisleri ve 51 yas ve iistii (X=3,53, p<,05) olan
katilimcilara gére anlamli olarak daha fazla oldugu sonucuna ulagilmistir.

Tablo 5’de goriildiigii iizere, katilimcilarin algilladigi turizm etkilerinin medeni durum

degiskenine gore karsilastirilmasi yapilmistir.

Tablo 5. Katilimcilarin Algiladigi Turizm Etkilerinin Medeni Durum Degiskenine Gore
Karsilastirilmasi

Faktorler Medeni Durum N X SS F p Fark
Bekar 147 4,09 71
. . Evli 129 387 66 222 /12 -
Ekonomik Etkiler Dul a2 380 64
Bekar 147 234 90
Sosyal Etkiler Evli 129 243 .88 23 -
Dul 44 234 87 3.86
Bekar 147 3.77 .88
Kiiltirel Etkiler Evli 129 376 82 454 26 -
Dul 44 3.61 ,73
Bekar 147 3.72 .69
Cevresel Etkiler Evli 129 371 ,62 423 43 -
Dul 44 3,66 ,53

*p<,05

Tablo 5’de, katilimcilarin algiladigi turizm etkilerine iligkin goriisleri medeni durum degiskenine
gore ANOVA testi ile karsilastirilmistir. Analiz sonucunda, katilimcilarin algiladigi turizm
etkilerine iliskin goriisleri medeni durum degiskenine gore biitiin faktorlerde anlamli farklilik

olmadig1 goriilmektedir.
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Tablo 6’da ise katilimecilarin algiladigr turizm etkilerinin egitim diizeyi degiskenine gore

karsilagtirilmas1 yapilmistir

Tablo 6. Katilimcilarin Algiladigt Turizm Etkilerinin Egitim Diizeyi Degiskenine Gore
Karsilagtirilmasi

Faktorler Egitim Diizeyi N X SS F p Fark
[kogretim 51 3,81 ,70 1<4

Ekonomik Etkiler Ortaokul 47 382 67 324 ,00* 1<5
Lise 67 3.88 ,60 2<4
Universite 91 410 .60 2<5
Lisanststi 64 419 55

Sosyal Etkiler [kogretim 51 219 ,90
Ortaokul 47 212 1.12
Lise 67 210 101 244 65 -
Universite 91 190 ,94
Lisansistii 64 1,91 90

Kiilturel Etkiler ko gretim 51 3.66 )91
Ortaokul 47 3.70 ,84 15
I:ise 67 3.80 ,74 345 .00* oes
Universite 91 3.81 70
Lisansistii 64 3.99 .66

Cevresel Etkiler ko gretim 51 351 64
Ortaokul 47 3.60 ,65
Lise 67 3,60 53 222 01 1<5
Universite 91 3,77 53
Lisansiistii 64 3.80 51

*p<,05

Tablo 6 incelendiginde, katilimcilarin algiladig: turizm etkilerine iliskin goriisleri egitim diizeyi
degiskenine gore ANOVA testi ile karsilagtirilmistir. Katilimcilarin algiladigr turizm etkilerine
iliskin gortisleri egitim diizeyi degiskenine gore ekonomik etkiler (F=2,24, p<0.00), kiiltiirel
etkiler (F=3.,45, p<0.00) ve ¢evresel etkiler (F=2,22, p<0.01) faktorlerinde anlamli farklilik
yarattig1 goriilmektedir. Analiz sonucunda, farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek
amaciyla yapilan Scheffe testi sonucunda, farkliligin ekonomik etkiler faktoriinde 1-4, 1-5 ve 2-5,
2-5 gruplan arasinda oldugu tespit edilmistir. Bunun yaninda, ANOVA testi ile 1-4 ve 1-5
guruplari arasinda sonucunda ortaya ¢ikan farklihigin lisansiistii (X=4,19, p<,05) mezunu olan
katilimcilarin  lehine oldugu belirlenmistir. Lisansiistii  (X=4,19, p<,05) mezunu olan

katilmeilarm ekonomik etkilere iliskin goriisleri ilkdgretim (X=3,81, p<,05) mezunu olan
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katilimcilara gore anlamli olarak daha fazla oldugu sonucuna ulasilmigtir. Buna ilaveten,
ANOVA testi ile 2-4 ve 2-5 guruplar1 arasinda sonucunda ortaya ¢ikan farkliligin lisansiistii
(X=4,19, p<,05) mezunu olan katilimcilarin lehine oldugu belirlenmistir. Lisansiistii (X=4,19,
p<,05) mezunu olan katilimcilarin ekonomik etkilere iliskin goriisleri ortaokul (X=3,82, p<,05)
mezunu olan katilimcilara gére anlamli olarak daha fazla oldugu sonucuna ulagilmstir.

Kiiltiirel etkiler faktoriinde farkliligin 1-5 ve 2-5 gruplar1 arasinda oldugu tespit edilmistir.
ANOVA testi sonucunda ortaya ¢ikan farkliligin lisansiisti mezunu olan katilimcilarin lehine
oldugu belirlenmistir. Lisansiistii mezunu olan katihmecilarm (X=3,99, p<,05) kiiltiirel etkilere
iliskin goriisleri ilkogretim (X=3,66, p<,05) ve ortaokul (X=3,70, p<,05) mezunu olan
katilimcilara gore anlamli olarak daha fazla oldugu sonucuna ulagilmistir. Cevresel etkiler
faktoriinde farkliligin 1-5 gruplari arasinda oldugu tespit edilmistir. ANOVA testi sonucunda
ortaya ¢ikan farkliligin lisansiisti mezunu olan katilimcilarin lehine oldugu belirlenmistir.
Lisansiistii mezunu olan katilimecilarin (X=3,80, p<,05) ¢evresel etkilere iliskin goriisleri
ilkdgretim (X=3,51, p<,05) mezunu olan katilimcilara gore anlamli olarak daha fazla oldugu
sonucuna ulagilmistir.

Tablo 7’de ise katilimecilarin algiladigi turizm etkilerinin meslek degiskenine gore

karsilastirilmasi yapilmistir.

Tablo 7. Katilimcilarin Algiladigi Turizm Etkilerinin Meslek Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Faktorler Meslek N X ss F p Fark
Ogrenci 52 3,87 71

Ekonomik Etkiler Memur 46 3,70 ,67 4,01 ,00*
Ev Hanimu 24 3.65 ,64 4<5
Esnaf 51 439 .63
Emekli 72 3,69 53
Diger 75 3.74 65

Sosyal Etkiler Ogrenci 52 255 94
Memur 46 245 1.03
Ev Hanimi 24 233 112 3.75 3 -
Esnaf 51 2,12 94 '
Emekli 72 2,23 91
Diger 75 2.34 99

Kiiltiirel Etkiler Ogrenci 52 3.72 45
Memur 46 3.75 ,78
Ev Hanim 24 344 381 21251 -
Esnaf 51 3.67 72
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Emekli 72 359 61
Diger 75 3,76 67
Cevresel Etkiler Ogrenci 52 353 61
Memur 46 3.67 ,62
Ev Hanimi 24 3,45 51
Esnaf 51 3,66 ,58 351 64 -
Emekli 72 3.56 ,56
Diger 75 3.59 53

Tablo 7 incelendiginde, katilimcilarin algiladigi turizm etkilerine iliskin goriisleri meslek
degiskenine gore ANOVA testi ile karsilastirilmis, katilimcilarin algiladigi turizm etkilerine
iliskin goriisleri meslek degiskenine gore ekonomik etkiler (F=4,01, p<0.05) faktoriinde anlamli
farklilik yarattigi goriilmiistiir. Analiz neticesinde, farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu
belirlemek amaciyla yapilan Scheffe testi ile farkliligin ekonomik etkiler faktoriinde 4-5 gruplari
arasinda oldugu tespit edilmistir. Bunun yaninda, ANOVA testi sonucunda ortaya c¢ikan
farkliligin esnaf olan katilimeilarin lehine oldugu belirlenmis, Esnaf olan katilimcilarin (X=4,39,
p<,05) ekonomik etkilere iliskin goriisleri ev hanimi (X=3,65, p<,05), olan katilimcilara gore
anlamli olarak daha fazla oldugu sonucuna ulasilmistir.

Tablo 8’de katilimcilarin algiladigt turizm etkilerinin ikamet yili degiskenine gore

karsilastirilmasi yapilmistir.

Tablo 8. Katilimcilarin Algiladigi Turizm Etkilerinin Ikamet Yili Degiskenine Gére
Karsilagtirilmasi

Faktorler Tkamet Y1l N X sS F p Fark
1 yildan az 48 394 |71

Ekonomik Etkiler 1-5 yil aras1 57 4,07 ,70 3,93 .09
6-10 y1l arasi 59 3.89 77
11-15 y1l aras1 53 3.98 .65
15 yil ve iistii 103 394 61

Sosyal Etkiler 1 yildan az 48 211 )99
1-5 y1l aras1 57 229 98
6-10 yil aras1 59 232 95 186 59 -
11-15 yil arasi 53 210 .90
15 y1l ve tistii 103 212 .89

Kiiltiirel Etkiler 1 yildan az 48 3.82 .80
1-5 y1l aras1 57 379 89 240 55 -
6-10 y1l aras1 59 3.66 .71
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11-15 yil aras1 53 3.61 ,69

15 y1l ve tistii 103 3.59 66
Cevresel Etkiler 1 yildan az 48 3.56 ,68
1-5 yil aras1 57 3.66 ,68
6-10 y1l arasi 59 3,71 59 1,71 51 -
11-15 y1l aras1 53 3,69 55
15 y1l ve tistii 103 3,59 54

*p<,05
Tablo 8 incelendiginde, katilimcilarin algiladigi turizm etkilerine iliskin gortsleri ikamet yili
degiskeni ANOVA testi ile karsilastinnlmistir. Katilimcilarin algiladig: turizm etkilerine iliskin

goriigleri ikamet yil1 degiskenine gore biitiin faktdrlerde anlamli farklilik olmadig goriilmiistiir.

Sonuc, Tartisma ve Oneri

Arastirma sonucunda ulasilan verilerin analizi istatistik programi SPSS ile frekans analizi,
ortalama ve standart sapma degerleri, ANOVA ve t testi analizi yapilmistir. Analiz neticesinde
aragtirmaya katilanlarin ¢ogunlugu erkeklerin, bekarlarin ve tiniversite mezunlarinin olusturdugu,
18-28 yas araliginda olanlarin ve emekli ve diger (isci vs.) daha ¢ok katilim gosterdigi
goriilmistiir. Bunun yaninda, katilimcilarin algiladigr turizm etkilerine iliskin goriisleri cinsiyet
degiskeninin t testi analizine gore biitlin faktorlerde anlamli farklilik yaratmadigi goriilmustiir.
Katilimeilarin  algiladigr turizm etkilerinin yas degiskenine iliskin ekonomik ve kiiltiirel
etkilerinde, egitim diizeyi degiskenine iliskin ekonomik, kiiltiirel ve ¢evresel etkilerinde de,
meslek degiskinine iliskin ekonomik etkisinde anlamli farklilik yarattigt ANOVA testi sonucunda
goriilmiistiir. Buna karsin, katilimcilarin medeni durum ve ikamet yili degiskenlerinde biitiin
faktorlerde anlamli farklilik olmadigi goriilmiistiir. Bu dogrultuda, H2, H4, HS hipotezlerinin
kabul edildigi, H1, H3, H6 hipotezlerinin kabul edilmedigi analiz neticesinde belirlenmistir.

Mardin'in kiiltiirel mirasinin korunmasi ve tanitilmasinda yerel halk oynadigi aktif rol
iistlenmektedir. Bu baglamda, yerel halkin kiiltiir turizmine olumlu bakis agisi, kiiltiirel turizmin
ekonomik etkisiyle yakindan baglantihidir. Bolge sakinleri artan turist akimiyla baglantili
ekonomik biiyliime ve kalkinma potansiyelinin farkindadir. Ancak ekonomik fayda saglamak ile
Mardin'in kiiltiirel deneyiminin 6zgiinliiglinii korumak arasinda kurulmasi gereken hassas bir
denge vardir. Yerel halk genel olarak turistleri memnuniyetle karsilamasina ragmen popiiler

turistik noktalarda asir1 kalabaliklagma, kiiltiirel yanlis anlamalar ve altyapr iyilestirme gibi bazi
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zorluklarin da mevcut oldugunu goriilmektedir. Mardin birgok turistik faaliyet kapsaminda bir
alternatif turizm potansiyeline sahiptir. Bu potansiyel de faydalanabilecek degerler ve tutumlar
degerlendirildiginde Mardin zengin bir kiiltiirel turistik degere sahip olmasindan dolay1 turistik
faaliyetlerin dort mevsime, yayilmasi noktasinda yapilan ¢aligmalarin yetersiz oldugu ve bolgenin
bazi yatirimlara ihtiya¢ duydugu goriilmektedir.

Turizmin olumlu etkileri konusundaki bilgilerinden dolayr turist akinma karsi oldukca
destekleyici bir tutum sergileyen yerel halk; turizmin olumsuz etkilerinin pek farkinda
olmamaktadir. Bu agidan ele alindiginda, turizmin sosyo-kiiltiirel etkilerine 6nem verilmeli ve
turizmi destekleyici olumsuz sosyo-kiiltiirel etkilerin ortadan kaldirilmasi i¢in gerekli dnlemler
almmalidir. Ozellikle Mardin'de kiiltiir turizmi gibi 6zel ilgi gerektiren turizm dallarinda
stirdiiriilebilir turizm ¢ercevesinde hedef kitle dikkate alinmali, yerel halk ve turistlere esit 6nem
verilmeli, her iki tarafin memnuniyet diizeyleri dikkatli bir sekilde degerlendirilmelidir. Yerel
kimligin korunmasinda yerel halkin sorumluluklari ve islevleri kadar turistlerin saygi ve
hosgoriisiic de Onemlidir. Bundan dolayr turistleri yerel kiiltiir ve korunmasmin gerekliligi
konularinda yonlendirecek ve bilgilendirecek olan tur rehberlerinin sorumluluklar: ve faaliyetleri
de ayni sekilde dikkate alinmalidir.

Sonug olarak, turistik bir bolgede yerel halkin turizme yonelik olumsuz algilarinin turizmin
gelismesini engelleyebilecegi gerceginden hareketle, turizme uygun bir ¢evrenin olusturulmast
icin bolge halkinin alg1 ve tutumlarinin diizenli olarak 6l¢iiliip degerlendirilmesi gerekmektedir.
Ayrica turizm planlama c¢aligmalarinin ancak paydaslarin (yerel halk, yerel ve merkezi
yonetimler, STK'lar, meslek kuruluslari, uzmanlar, iiniversite ve 6zel sektor temsilcileri gibi)

katilimiyla siirdiiriilebilir olabilecegi unutulmamalidir.
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